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Profil spolec¢nosti . o
Clenové predstavenstva

Na ¢eském trhu jsme bankou s nejdelSi tradici. Nase koreny sahaji az do roku 1825. Jsme
moderni bankou orientovanou na drobné klienty, malé a stredni firmy, mésta a obce. Mame
nezastupitelnou roli ve financovani velkych korporaci a v poskytovani sluzeb v oblasti financnich
trh. Od roku 2000 jsme soucasti stiedoevropské Skupiny Erste. Nase postaveni nam
dovoluje udavattrend v zavadéni modernich bankovnich sluzebivtechnologickych inovacich.

Tomas Salomon
predseda predstavenstva

Wolfgang Schopf
mistopredseda predstavenstva
zodpovédny zafinanéni fizeni

Zakladni informace (k 31.12. 2020, konsolidované):

21 hypotécnich center

438 poboéek ..................................................................
R R R R R R RN 14 pobocek Erste Premier

Daniela Peskova
¢lenka predstavenstva
zodpovédna za retailové
bankovnictvi

1 825 bankomatt
a platbomatu

12 regionalnich center

Pavel Kraémar
Clen predstavenstvazodpovédny za
korporatni bankovnictvi a financni trhy

4,5 mil. Klient

9 820 zaméstnancl Karel Mourek
15 regionalnich N glen predstavenstva zodpovédny
1 pobocka pro za fizeni rizik

............... zahranicni klienty

Petr Bravek
¢len predstavenstva zodpovédny
za provoz

Novinky pro klienty

» Ceska sporitelna rychle zareagovala na krizovou situaci vyplyvajici z &ifeni koronaviru.

Podpotila jak své zaméstnance, tak klienty z fad domé&cnosti a firem. Zakladni kapitalova struktura
(]
5 s ERSTES

Podpora zaméstnanciim: o 100% (od 6. 11. 2018)
¢V maximalni mife umoznila banka praci z domova
e Pro praci z domova byli bankéfi pracujici v pobockach vybaveni pfipojenim domacich Uvérovy rating (k 26. 2. 2021)

pocitacu kfiremni siti Dlouhodoby Kratkodoby Vyhled
Pomoc individudlnim klientm: S&P A A1 Stabilni

o . .. . . . X . . P . Fitch A F1 Negativni
¢ Ceska sporitelna jako prvni nabidla v roce 2020 klientum odklad splatek avéru o tfi az Moody's AL P1 Stabilni

Sest mésicu
¢ Bankéfi zacali o klienty pecCovat telefonicky a online a tim sniZili negativni dopady

P P P T, . Vuyb 8 fi ¢ni udaj il. K&, IFRS
vyplyvajici z omezovani oteviraci doby pobocek Ci jejich casteCného uzavirani ybrané financnf udaje (mil k¢ )

31.12. Meziroéni

¢ Jako jedina banka na trhu provozuje spofitelna hlasovou biometrii, diky které se mohou 2020 Zména
lidé identifikovat pres telefon a provadét platebni pfikazy Provozni vynosy 40 147 S42%
A R ) B Provozni naklady -19 110 -1,3%
Pomoc podnikatelim a firmam: Provozni zisk celkem 21037 6,7 %
_ B . 3 T . L Cisty zisk 10 006 -43,6 %
* Ceska sporitelna se zapojila do programu COVID, v jehoz ramci mohou malé a stredni Aktiva celkem 1537 780 5,4 %
firmy Cerpat zvyhodnéné provozni Gvéry Klientské avery celkem 776 987 4,7 %
Klientské vklady celkem 1103 806 10,4 %
¢ Velkym firmam nabizi spofitelna zvyhodnéné provozni Gvéry se zarukou EGAP Vlastni kapital celkem 149 125 8,7 %
o Vétsina firemnich klientd Ceské spofitelny Gspésné obnovila svoje platby po uplynuti
moratoria na splatky. Z velkych spole¢nosti hlasily problémy pouze jednotlivi klienti. Pomérové ukazatele
V segmentu malych podnik(i poZadovalo pouze 6% klientli odklad splatek i po ukonceni . -
2tnih toria. Dal&i odklad lateb wad li zak P livnéni d . Navratnost kapitalu (ROE) 7,0%
statniho mo[aV(.)rla. ?SI o GE.I )jria eb vyZzadova L zékaznici vgzng ovlivnéni pandemii Naklady viigi vynostm 47.6%
COVID-19. VétSina pozadavkU je reSena standardni restrukturalizaci. Pohledavky za Klienty/Zavazky ke klientdm 68,6 %
Kapitalova pfiméfenost - pomér Tier 1+2 25,6 %
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Jsme jedni¢kou na trhu

podle poctu klientd (4,5 mil.)

v hypotékach (podil 28 %)

ve spotrebitelskych Gvérech véetné kreditnich karet (podil 28 %)
podle celkovych vkladl (podil 21 %)

na trhu podilovych fondd (podil 28 %)

ve firemnich Gvérech (podil 21,5 %)

Zdroje: statistika CNB, MMR, AKAT, Asociace bankovnich karet

Aktualné z banky (hospodareni v roce 2020)

o Ceskéa spofitelna vykézala k 31. prosinci 2020 neauditovany konsolidovany &isty zisk
pocitany podle mezinarodnich standardd pro financni vykaznictvi (IFRS) ve vySi
10,0 mld. K&. Cisty zisk se v meziroénim porovnani snizil o 43,6 % téZce zasazen krizi
zpUsobenou COVID-19. Provozni zisk dosahl 21,0 mld. K¢, ve srovnani s rokem 2019
tak poklesl 0 6,7 %.

o DileZitym prisp&vatelem k finanénim vysledkim Ceské spofitelny byl provozni zisk,
ktery v roce 2020 poklesl 0 6,7 % na 21,0 mid. K¢. Dopad krize zplsobené COVID-19
byl zmirnén odolnym obchodnim modelem podpofenym rdstem Gvéra a vkladd.

* Hruby objem klientskych Gvérd Skupiny CS ogistény o vliv reverznich repo operaci
meziro&né vzrostl 0 5,0 % na 777 mld. K&. Portfolio Gvérd domacnostem (pouze CS) se
v meziro¢nim srovnani zvétsilo o 6,9 % na 438,7 mld. K¢, predevsim diky hypotékam
fyzickym osobam (+9,0 %), které pfekonaly hranici 300 mld. K¢, spotfebitelskym Gvérim
(+1,9 %) a avérim malym podnikim (+3,5 %). Objem Gvért podnikatelskym subjektdm
(korporéatni bankovnictvi a finanéni trhy, pouze CS) se bez vlivu reverznich repo operaci
mezirocné zvysil 0 1,4 % na 260,7 mld. K¢, hlavné kvuli nardstu Gvérd malym a strednim
podnikiim (+1,6 %) a vefejnému sektoru (+5,2 %), pficemz byl ovlivnén fluktuacemi kurzu
koruny.

Ceska spofitelna digitalni

O George v mobilu Friends 24
J Nejmodernéjsi ‘ ?\‘. Aplikace, kterd umoznuje

é - personalizované internetové ’lfé ~ novy zplsob placeni
bankovnictvi, které umoznuje drobnych ¢astek bez znalosti
spravu rodinnych financi CGisla uctu.

v redlném case.

BUSINESS 24
BUSINESS  \obilni banka
Aplikace pro korporatni
24 ; ) xorporatn
klienty umoznujici spravu

Apple Pay

Klienti Ceské spofitelny
mohou od Gnora 2019
platit prostfednictvim svych

financi pres BUSINESS 24 iPhond nebo Apple
i na cestach. hodinkami.
Google Pay
G Pay Pro aktivaci sluzby Google Pay staci mit mobilni zafizeni s podporou

technologie NFC a operacnim systémem Android 5.0 a vy$Sim a poté
pridat platebni kartu CS do aplikace Google Pay.
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Erste Group v kostce (data k 31.12. 2020)

Pocet klient 16,1 mil.
Zaméstnancu 42 854
Pobocek 2193

Bilan¢ni suma 277,4 mid. EUR
Cisty zisk za 1. kvartal 783 mil. EUR

Obchodni pozice Erste Group

®  Jeden z prednich poskytovatell financnich sluzeb
a produktl ve vychodni ¢asti EU

®  Jedna z TOP 3 bank na nasich klicovych trzich v CZ,
AUT, SK, RO, HU a HR

® | idr v oblasti inovaci pro retailové bankovnictvi na svém
domovském trhu v Rakousku

lenové predstavenstva

C
®  Bernd Spalt, Chief Executive Officer

= |ngo Bleier, Chief Corporates and Capital Markets Officer
m  Stefan Dorfler, CFO

®  Alexandra Habeler-Drabek, CRO

= David 0O'Mahony, Chief Operations Officer

= Maurizio Poletto, Chief Platform Officer

®  Thomas Schaufler, Chief Retail Officer

Vyhled Erste Group na rok 2021

,Verim, Ze rok 2021 bude dobry. Letos bychom
méli zaznamenat jasny vzestup ekonomik
v regionu - a s nim i zménu znaménka,
z minusového na plusové.

Ukonceni programdi statni pomoci samoziejmé
bude nahravat insolvencim, ale pujde jen |4
o doznavajici efekt z prfedchozich let.

Hospodarské oZiveni nam da prileZitost uskutecnit ekologicky
obrat a umozni také rozhodujici pokrok v digitalizaci. Jako
banka chceme tuto transformaci podporovat. Sami sebe
vidime jako spolecnika pro firmy a ekonomiky naseho regionu.
Proto bude nas rust zaloZen predevsim na udrzitelnosti.

(komentar Bernda Spalta, CEO Erste Group, k vyhledu na rok 2021)

Struktura akcionara (k 1. 1. 2021)

| Priv. Investofi Rakousko 4 % 11
| Instituc. investofi 47,9 % 9

| Zaméstnanci 0,8 % ‘ 1
| CaixaBank 9,9 %

| Syndikované* 31%

| Sporitelny? 10,6 %
| Nadace ERSTE® 59 %
| Bez identifikace* 9,5%
I Identif. obchodovani®  25% 5

10 | T.Rowe Price Group 41 %
11 | Nadace sporitelnich bank 1,7 %

©CO~NOOOr~WNPRE

Pocet akcii celkem: 429 800 000
Volné obchodovatelnych: 69 %

1 Institucionalni a drobni investori

Ekonomické zajmy sporitelen

Ekonomické zajmy Nadace Erste

Dalsi strany akcionarské dohody Nadace Erste,
sporitelen a CaixaBank

Mezinarodni institucionalini a retailovi investori

TN

a

Kotace na burzach a zahrnuti v indexech

Kotace Index Vaha
Videnska burza cennych papirQ ATX 16,8 %
Prazska burza cennych papirti PX 18,9 %

Bukurestska burza cennych papirQ ROTX 19,4 %

Uvérovy rating (k 26. 2. 2021)

Dlouhodoby Kratkodoby Vyhled
S&P A A1 Stabilni
Fitch A F1 Negativni
Moody’s A2 P-1 Stabilni



